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Съдържание 
 

1. Въведение 
 
Какво е TIVIA и какви са възможностите, които  предлага 
интерактивната телевизия? 

 

2. STB устройство  
 
Какво е STB устройство и за какво служи? 

 

3. Дистанционно управление  
 
Как се използват бутоните за навигация  и кои са четирите 
бързи бутона? 

 

4. ТВ портал (МЕНЮ)   
 
Кои са основни менюта и функционалности, които включва 
телевизионният портал? 

 

5. Гледай ТВ  
 
Как да излезете от главното меню и да се върнете към гледането 

на телевизия? 

 

6. Справочник    
 
Как да видите програмата за следващите дни по всички канали и  
отбележите любимите ви? 

 

7 Видео   
 
Как да разгледате заглавията от видео каталога, да прочетете 
повече информация и да направите поръчка? 

 

8. Моите поръчки   
 
Как да видите списък с вашите поръчки, напомняния и отметки? 

 

9. Търсене  
 
Как да откриете бързо заглавие от видео каталога или от 
„Справочник”? 

 

10. Настройки 
 
Как да направите своите настройки за родителски контрол, език 
и ПИН код? 

 

11. Указател на използваните термини и 
символи 
 
Как да намерите значението на даден символ от менюто на 
портала? 
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1. Въведение 
 
Какво е TIVIA и какви са възможностите, които предлага интерактивната телевизия? 

 

 
Добре дошли в услугата TIVIA, която представлява интерактивна цифрова телевизия с богати възможности и начини за забавление. 

 

В 11 кратки стъпки ще ви запознаем с  функциите, които предлага интерактивната телевизия и ще ви научим как бързо и лесно да управлявате 

съдържанието от ТВ портала. 

 

 

 

 

2. STB устройство  
 
Какво е STB устройство и за какво служи? 

 

 
STB (Set-Top-Box) устройството позволява да се използват богатите интерактивни възможности на телевизията. По своята същност то е 

приемник за цифрова телевизия.  Играе ролята на декодер, като приема цифровия телевизионен сигнал от кабела, преобразува го в подходящ 

сигнали го изпраща до вашия телевизор.  

 

С помощта на дистанционното управление, което е комплект към STB устройството, вие можете да управлявате телевизионния портал TIVIA, да 

избирате различни телевизионни канали и интерактивни услуги. 

 

STB устройството се инсталира от специалисти на вашия доставчик на телевизия. 
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3. Дистанционно управление  
 
Как се използват бутоните за навигация  и кои са четирите бързи бутона? 

 

 
Чрез дистанционно управление вие можете да ползвате различните интерактивни услуги и да избирате менюта от ТВ портала.Препоръчваме ви 

да използвате бързите бутони за навигация, които бързо ще ви отведат към желаните подменюта. 

 

 

 

Включване на Set 
Top Box устройството 

Усилване / намаляване 
на звука 

Включване/ 
изключване на звука 

Активира / деактивира 
режим Телевизия 

Следващ канал 

Предишен канал 

Информация за  
програмата 

Оперативни бутони 
за бърз избор 

Навигационни бутони: 
- Нагоре 
- Надолу 
- Наляво 
- Надясно 
- ОК 
- Потвърждение 
- Инфо бар 

Активира/деактивира 
Главно меню 

Назад 

Опции 
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4. ТВ портал (МЕНЮ)   
 
Кои са основни менюта и функционалности, които включва телевизионния портал? 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
Чрез бутона МЕНЮ на дистанционното управление се влиза в 

самия портал на TIVIA. 

ТВ порталът представлява вход към следните подменюта: 

 Гледай ТВ – води към самото телевизионното съдържание  

 Справочник - показва пълната програма за следващите 

дни на всички телевизии и отбелязва любимите канали 

 

 Видео - отвежда във видео каталога, където може да 

разгледате всички налични заглавия, да прочетете повече 

информация и да поръчате 

 Моите поръчки – показва пълен списък с вашите 

поръчки, напомняния и отметки 

 Търсене – помага да откриете интересно заглавие от 

видео каталога или от „Справочник” /програмата за 

следващите дни/ 

 Настройки – дава възможност да направите свои 

настройки за родителски контрол, език и ПИН код
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Порталът предоставя два начина за достъп до услугите: 

1. чрез бързите бутони на дистанционното управление за най-използваните функции: 

 

   

Справочник Видео Моите поръчки 

2. От самото главно МЕНЮ на портала чрез натискане на бутон ОК от дистанционното управление 

 

    чрез стрелките може да се местите по различните менюта. 
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5. Гледай ТВ  
 
Как да излезете от главното меню и да се върнете към гледането на телевизия? 

 

 
Тази опция води към самото телевизионното съдържание. За да получите бързо повече Детайли за съдържанието без да излизате от  в момента, 

може да използвате някои от изброените  функции. 

 

 

 

 
 

 

 

 
инфо 

Дава информация за текущия канал, какво се излъчва в момента и кое е следващото предаване. 
 

 
избери Потвърждава избора на канал, на който искате да отидете. 

 

 
опции Дава повече информация за предаването. 

 

 
отказ Излиза от подменю Детайли. 
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6. Справочник    
 
Как да видите програмата за следващите дни по всички канали и  отбележите любимите ви? 

 

 

Справочникът позволява да видите програмата за една седмица напред. Опцията се избира от главното МЕНЮ или от зеления бутон на 

дистанционното управление. 

 

 
 

 

 
Любим канал 

С звезда се отбелязват каналите, които сте запаметили като любими.  
Запаметяването става  чрез натискане на Опции и  и избиране на «добави в моите канали» 

 
Мои канали Показва списъкът с любими канали 

 
Инфо Дава информация за предаване, което е избрано/селектирано 

 
Отказ Излизане от подменю и връщане към канала, на който сте били последно 

 
Опции Дава възможност за избор на опции ” Гледай”, „Инфо”, „Добави в моите канали”, „Мои канали” 
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7. Видео   

 
Как да разгледате заглавията от видео каталога, да прочетете повече информация и да направите поръчка? 

 

 

В секцията видео ще отриете каталог с филми и музика, които може да поръчате и да гледате в рамките на наемания период. Опцията се избира 

от главното МЕНЮ или от жълтия бутон за бърз достъп на дистанционното управление. 

 

Видео каталогът е разделен на три категории:  

 Филми 

 Музика  

 Най-нови - дава информация за най-актуалните /последно добавени/ заглавия в каталога 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Всеки филми съдържат обозначение за възрастово ограничение. 

 

 
не се препоръчват за лица до 18 години 

 
не се препоръчват за лица до 16 години 

 
не се препоръчват за лица до 12 години 

 
без възрастови ограничения 
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Наемане на филм 

За всеки филм, избран с бутона “ОК” е налична следната информация: 

 Цена за наемане на филм в лева 

 Период на наемане  

 Времетраене на филма  

 Родителски контрол 

 

 

 

 
Опции отваря екран с препратка към две опции за избор: „Поръчай” /към поръчка на филм/ и „Инфо” /кратка информация за съдържанието/ 

 
Продължи отваря следния екран с информация и цена за избрания филм или музика 

 
Назад отказва покупката и връща към списъка с филми/музика 
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Продължи 

След като сте решили да поръчате, отново натиснете  
бутон ОК /продължи/. Системата ще поиска за 
потвърждение на поръчката да нанесете Вашия ПИН 
код за поръчка. Първоначалният ПИН код се 
получава при сключване на договор за телевизия. 
Впоследствие може да го промените ако желаете. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Продължи 

При правилно въведен ПИН код системата ще изпише 
съобщение, че поръчката Ви е приета. Ако натиснете 
бутона ОК /продължи/ директно ще се зареди 
поръчаното съдържание. 
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За всяко поръчано видео съдържание от нашия каталог имате същия контрол, както и при гледане на стандартно видео. Може да спирате 

филма, за да го гледате по-късно в рамките на периода на наемане, както и да превъртате напред, назад и да използвате пауза. 
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8. Моите поръчки   
 
Как да видите списък с вашите поръчки, напомняния и отметки? 

 

Тази опция предоставя възможност да видите пълен списък с направените от вас поръчки, напомняния и отметки. Опцията се избира от 

главното МЕНЮ или от синия бутон за бърз достъп на дистанционното управление. 

 

 
 

 

 
Опции Дава възможности за избор на: „пусни”, „продължи”, „преглед”, „покажи отметките” 

 

 
Инфо Дава информация за избрания филм/музика 

 
Назад Връща назад към главното МЕНЮ 

 
Отказ Връща към гледането на телевизия 
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При гледането на Видео по поръчка, можете да поставяте т.нар. отметки. Отметките позволяват да си отбележите /маркирате/произволна 

сцена от филма, която бихте искали по-късно да гледате отново. 

 

 
 

 

За да пуснете филма от желаната отметка, използвайте опциите на меню Моите поръчки. 
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9. Търсене  
 
Как да откриете бързо заглавие от видео каталога или от „Справочник”? 

 

 

Опцията се избира от главното МЕНЮ и позволява да търсите конкретно предаване от програмата на телевизията (СПРАВОЧНИК).Опцията дава 

възможност бързо да откриете и желан от вас филм или музика във Видео каталога. 

 

Чрез клавиатурата на дистанционното, може да изпишете търсено заглавие или ключова дума. За ваше улеснение ще намерите легенда в 

десния ъгъл на екрана. 

 

 

 
Тип Може да изберете между трите категории: Филми, Музика и Програми 

Заглавие въвеждане на ключова дума  за търсеното от вас заглавие 

Резултати след като сте въвели горната информация системата ще ви и изкара съществуващите резултати 
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10. Настройки 
 
Как да направите своите настройки за родителски контрол, език и ПИН код? 

   

Родителски контрол 

За да блокирате определен канал използвайте опцията „Блокиране на канали” от меню Родителски контрол. За да получите достъп до 
опцията трябва да въведете вашият ПИН за родителски контрол. 
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 Промяна на ПИН код 

за да смените вашия ПИН за родителски контрол, следвайте 

инструкциите на картинката и въведете нов. 

 

 

 

Езици 

тази опция се използва за смяна на езика на ТВ портала /български 

или английски език/. 
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11. Указател на използваните термини и символи 
 
Как да намерите значението на даден символ от менюто на портала? 

 

 

 

TIVIA 
Tivia е интерактивна цифрова телевизия, предоставяща изцяло легално ТВ съдържание със закупени 
авторски права. Tivia e търговска марка, собственост на Вестител БГ. 

Стр. 
 
2 

 

STB устройство Приемник /декодер/ за интерактивната цифрова телевизия. 

 
 
2 

 
Бързи бутони 

Чрез бързите бутони на дистанционното управление се влиза директно в основните менюта:  
Програми, Справочник, Видео, Моите поръчки 

 
 
5 

 

Справочник 
Показва програмата за следващите дни по всички канали. Дава възможност за отбелязване на 
любимите канали. 

 
 
7 

 

Видео 
Дава информацията за съдържанието на видео каталога и как се прави поръчка /наемане на 
филм/музика. 

 
 
8 

 

Моите поръчки Менюто съдържа Списък с  направени поръчки, напомняния и отметки. 

 
 

12 

 
Търсене Менюто позволява да се открият бързо заглавия от видео каталога или от „Справочник”. 

 
 

14 

 

Настройки Място, където се правят настройки за родителски контрол, език и ПИН код. 

 
 

15 

 
Любим канал 

С звезда се отбелязват каналите, които сa запаметени като любими. Запаметяването става от меню 
„Справочник” чрез натискане на Опции и избиране на «добави в моите канали» . 

 
 
7 

 
Вие гледате Прозорец /инфо бар/, който дава информация за филмите от „Моите поръчки” 

 
 

11 
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Моите поръчки Прозорец, който дава информация за наетите вече филми/музика. 

 
 

12 

 
Детайли Прозорец, който предоставя допълнителна информация за текущо предаване. 

 
 

6 

 
Езици Опция се избира от меню „Настройки” и се използва за смяна на езика на ТВ портала. 

 
 

16 

 
Промяна на ПИН 

Това е кодът, който се използва при поръчка от Видео каталога. Промените се правят от меню 
„Настройки”. 

 
 

16 

 
Родителски контрол Настройките за Родителски контрол се извършват от Меню „Настройки” 

 
 

15 

 

Поръчай този филм Информация за филмите, които могат да се поръчват от Меню „Видео” 

 
 
9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

За допълнителна информация може да се  обърнете към вашия доставчик или да посетете нашата уеб страница www.tivia.bg 
Вашите мнения и препоръки може да изпращате на адрес: tivia@tivia.bg 

 
 

ЖЕЛАЕМ ВИ ПРИЯТНИ МИНУТИ С TIVIA! 

http://www.tivia.bg/
mailto:tivia@tivia.bg

